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Resumen. La capacitacion docente en términos de Tecnologias de la Informacién y Comunicacion es un
tema crucial dentro del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 en México, sin embargo se deben generar
las condiciones adecuadas para desarrollo de competencias tecnologicas y habilidades informaticas con
mayor importancia en modalidades de imparticion a distancia; El presente trabajo expone la experiencia de
socializacion tecnologica requerida previa a la capacitacion a docentes de educacion basica como parte del
proyecto de investigacion del Cuerpo Académico Educacion Continua a Distancia de la Universidad
Auténoma de Baja California (UABC).

Palabras Clave: Socializacion Tecnolégicas, Educacion Continua a Distancia, Tecnologias
Informacion Comunicacion.

1. Introduccion

La formacion docente ha ido transitado de lo presencial a lo virtual, en la oferta oficial descrita en el Catalogo
Nacional de Formacion Continua propuesto por la Direccion General de Formacion Continua de Maestros en
Servicio de la Secretaria de Educaciéon Publica [1] se incluyen propuestas formativas en distintas
modalidades, incluyendo la virtual con un total de 142 propuestas en su version 2012-2013. Diversas
instituciones han ofertado dichas propuestas formativas a docentes de educacion basica en la modalidad
virtual, tal es el caso del Centro de Ingenieria y Tecnologia (CITEC) de la UABC y la Universidad
Pedagogica Nacional (UPN) unidad 011. En el presente articulo se reflexiona a partir de la experiencia que se
tuvo al implementar el acto académico “Estrategias basadas en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC) para la Ensefianza de Matematicas a nivel Primaria” con docente de educacion basica
del Instituto Pedagogico Freinet (IPF), centrandose en lo que se ha observado respecto a la habilitacion
tecnologica en el uso de plataformas educativas y navegacion en la web.

El informe sobre ensefianza y aprendizaje realizado por la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmico resalta que los profesores ubican como tercera necesidad el desarrollo de habilidades para la
ensefianza de las TIC, seguida de conocer la forma de atender a estudiantes con necesidades educativas
especiales y brindar asistencia y asesoria estudiantil [2]. Por lo anterior es necesario recuperar experiencias
formativas a distancia con docentes de educacién basica que permita reconocer areas de oportunidad y logros
relacionados con la socializacion tecnologica en el uso de plataformas virtuales educativas.

2. Competencias Tecnoldgicas para participantes de actos académicos a distancia

A partir de un enfoque de competencias propuesto para la Secretaria de Educacion Basica en México se
plantean indicadores de desempefio para los docentes en el Plan de estudios de Educacion Basica 2011
relacionados con la elaboracion de proyectos de aprendizaje integrando el uso de las tecnologias de la
informaciéon y comunicacion [3], el plan incluye principios pedagogicos que guiaran la programacion y
evaluacion del docente como es: el uso de materiales educativos para favorecer el aprendizaje ,el uso de
plataformas tecnoldgicas y software educativo. A partir de la publicacion del Plan Nacional de Desarrollo
2013-2018 se ha propuesto un proyecto llamado: Estrategia Nacional de Formacion en TIC con el fin de:
Promover la incorporacion de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso de
ensefianza-aprendizaje [4]. En cuanto a los docentes plantea que éstos requieren desarrollar capacidades
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técnicas en el uso y manejo didactico de herramientas TIC, plantean la necesidad de un nuevo programa de
certificacion que responda a los perfiles profesionales de los docentes de educacion basica y a las necesidades
educativas. Se busca que se mejore y articulen los procesos de instrumentacion, y se plantea promover
acciones formativas en el uso y aprovechamiento de las TIC, para que los docentes de educacion basica
enriquezcan su practica de ensefianza y continuen su desarrollo profesional con el apoyo de dichas
tecnologias, es decir una formacion diversificada en las modalidades de estudio[5].

3. Socializacion Tecnoldgica previa a actos académicos a distancia

Lucia Merino en su tesis doctoral propone el concepto de Socializacion Tecnologica como: “Los procesos de
relacion entre personas y nuevas tecnologias” [5], referenciando la dindmica en la que se apropia a la vida
cotidiana el manejo de tecnologias; La autora menciona que la socializacion tecnoldgica se compone
principalmente de dos conceptos: domesticacion tecnoldgica y alfabetizacion digital; Asi mismo explica que
hasta hace poco tiempo los adultos socializados primariamente en un entorno analdgico no dominaban el
manejo de dispositivos tecnologicos, por lo tanto eran los usuarios potenciales, a partir de lo anterior,
emprendieron la costosa tarea de la socializacion tecnoldgica en la etapa adulta, de forma que ésta consistiria
en una socializacion de tipo secundario, ya que se trata de una interiorizacion de un submundo concreto... el
tecnoldgico. Toma sentido reconocer la relevancia del concepto en los docentes de educacion basica al
participar en propuestas formativas ofertadas en la modalidad a distancia, en donde se observan practicas
académicas relacionadas con procesos innovadores.

4. Analisis de caso: Curso de Educacion Continua a Instituto Pedagogico Freinet (IPF)

El Cuerpo Académico (CA) Educacion Continua a Distancia (eDCAD), cuenta entre sus objetivos el
contribuir al desarrollo regional mediante la capacitacion profesional y la educacion para toda la vida en
modalidad semipresencial y virtual. Dentro de sus estrategias a corto plazo se destaca el disefio de un Modelo
de Educacion Continua a Distancia para la UABC, cuyos beneficios se extiendan entre la comunidad, el sector
educativo y el sector empresarial; En ese sentido, se desarrolla un proyecto para el IPF denominado:
“Capacitacion de Docentes del Instituto Freinet en Modalidad Virtual” con el objetivo de otorgar a los
docentes de primaria y secundaria (nivel basico) oportunidades de desarrollo en su area disciplinar, con la
vocacion y objetivos de eDCAD.

4.1 Analisis de competencias tecnolégicas en IPF

Al establecer una propuesta de capacitacion en modalidad semipresencial 6 a distancia es necesario que
previamente se determinen competencias tecnoldgicas de los participantes para garantizar el éxito de los actos
académicos (curso 6 taller). En el proyecto con el IPF se determinaron las competencias tecnologicas de los
participantes (docentes de educacion bésica) con un diagnostico de necesidades.

- Definicion de Diagnostico de Necesidades.
El diagndstico de necesidades se basa en una entrevista presencial del gestor de educacion continua con el
representante educativo del IPF con el objetivo de determinar las areas de impacto a las cuales se debiera
orientar la propuesta de capacitacion docente desde la perspectiva de la direccion institucional, se amplia el
diagnéstico a la opinion de la comunidad docente que tomara parte de la capacitacion a fin de conocer las
areas que consideran de importancia para ser abordadas en el programa, asi mismo conocer sus referentes de
conectividad, disponibilidad y conocimiento tecnolégico.

- Resultados de Diagnostico de Necesidades.
Con una participacion del 100% de los 15 docentes que conforman la comunidad académica se obtuvieron los
siguientes resultados:
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Perfil.- 9 del total de 15 docentes imparten clase a nivel primaria, mientras que los 6 restantes ensefian en
ambos niveles existentes en la institucion (primaria y secundaria), las edades de los docentes se encontraban
entre los 27 y 40 aios.

Conectividad.- A fin de establecer la viabilidad de ofertar una modalidad semipresencial 6 virtual, se
identificaron las posibilidades de acceso a Internet de los docentes asi como la disponibilidad de equipo de
computo; Del total de docentes, el 87% cuenta con acceso a Internet en su lugar de trabajo y el 67% cuenta
ademas con acceso en su hogar. Se cuestiono a los participantes sobre el equipo que utilizarian para llevar a
cabo un curso virtual, el 60% sefiala el uso de un equipo de computo portatil y el 33% restante un equipo fijo
en casa o el trabajo; El sistema operativo predominante: Windows con el 80% de los participantes, mientras
que unicamente 2 personas indicaron utilizar uno diferente (Mac y Linux respectivamente).

Respecto a la navegacion movil un 67% de docentes afirman que se les facilita la atencion y seguimiento de
anuncios y tareas por medio de sus dispositivos moviles; Consierando que: 20% cuentan con un celular con
sistema operativo Windows; El 7% con un ipad; 20% mas utilizan iphone; 13% celular con Android y un 7%
cuenta con una tableta con sistema operative Android.

Disponibilidad.- Con relacion al tiempo destinado al estudio, el 50% de los docentes considera que 3 a 6
horas semanales dedicadas a un curso de capacitacion son adecuadas a las necesidades de la institucion y se
manifiestan dispuestos a cumplirlas. Un 20% considera incluso poder dedicar de 6 a 10 horas y el 27%
restante preferiria de 1 a 3 horas.

Areas de interés.- El area de interés se promovio a fin de determinar aquellas areas de mayor tendencia a
capacitarse. Los resultados pueden agruparse en 3 dimensiones: contenidos académicos, técnicas pedagogicas
y tecnologia aplicada a la educacion. Los resultados muestran que la mayoria de los docentes considera
necesario capacitarse en contenidos académicos, seguido por las técnicas Pedagogicas y la tecnologia en la
educacion.

- Propuesta de Capacitacion a IPF.
Con base en los resultados obtenidos, se propuso integrar un curso de capacitacion con las siguientes
caracteristicas:

Modalidad.- Virtual, aprovechando la disposicion del 40% de los docentes y como estrategia para involucrar
al 60% restante en el uso de TIC.

Plataforma.- Blackboard Learn 9.1, siendo la plataforma virtual oficial de la UABC y objeto de estudio de
eDCAD.

Tematica.- Conjuntando el interés de los docentes y el plan de desarrollo de la Institucion, se determind el
tema: “Estrategias basadas en TICs para la Ensefianza de Matematicas a nivel Primaria”.

4.2 Descripcion de la etapa de socializacion tecnolégica en IPF

Como estratégia de pre-capacitacion lo que definimos en este analisis como “Socializacion Tecnologica” se
asignod un periodo de una semana con metas de adaptacion e identificacion con la Plataforma de Blackboard,
pero con una guia del instructor técnico para aclarar dudas y no se afectara el proceso de aprendizaje una vez
iniciado el curso. Las metas de la etapa de socializacion, se desciben a continuacion:
Meta 1. Ingresar a la Plataforma de Backboard y ubicar el curso de Estrategias basadas en TIC para
la ensefianza de las Matematicas a nivel primaria.
Meta 2. Identificar el menu principal y el entorno del espacio de colaboracion.
Meta 3. Modificar las opciones del perfil del participante (Fotografia, actualizacion de correo
electronico, alias, cambio de contrasefia).
Meta 4. Presentacion virtual en el foro de discusion.
Meta 5. Ubicar la seccion de evaluaciones enviando un documento prueba sobre: "Las expectativas
del curso”.
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Para el desarrollo de las metas, el participante contd con materiales digitales en donde se describe a detalle el
cumplimiento de cada meta; Las actividades de la etapa de socializacion se consideran con un valor
porcentual en la evaluacion final del curso. Una vez que se concluye con la semana de socializacion se inicia
con el curso, el cual se desarrolld con el objeto de lograr el siguiente aprendizaje:

Competencia General.- Implementar estrategias diddacticas basadas en TIC en la enseiianza de matematicas
para alumnos de educacion primaria, que fomenten el desarrollo de pensamiento creativo y el trabajo
cooperativo.

Competencias especificas.
Utilizar el aprendizaje ludico en el aula como motivador e integrador grupal.
Conocer los 4 pasos de Polya para la solucion de problemas.
Diseiiar actividades en TIC que permitan incorporar los diferentes estilos de aprendizaje existentes en el
aula.
Generar espacios de trabajo colaborativo en el aula, mediante la incorporacion de la enseiianza
problémica.

5. Contraste de problematicas y propuestas de solucion en IPF

Algunas problematicas derivadas del analisis de la experiencia que se recuperan son:

1. Dentro de un programa de formacion docente se le brinda la mayor importancia en tiempo al proceso de
imparticion del curso que a la planeacion e identificacion de problematicas previas al periodo de
capacitar, es por ello que dificilmente se asigne al participante el tiempo adecuado para socializar con los
medios tecnoldgicos a los que se enfrentaran en el proceso de aprendizaje.

2. Han existido programas para equipamiento tecnologico para las escuelas de educacion basica, sin
embargo no han sido suficientes estrategias de capacitacion, los equipos se subutilizan y el
mantenimiento es escaso por lo que rapidamente se abandonan y se recurre a recursos con los que estan
mas familiarizados para el logro de aprendizajes de los alumnos de educacion basica.

Propuestas de solucién. Diagnosticar las necesidades formativas considerando el conocimiento de las
herramientas y software relacionado para el cumplimiento de las actividades; Analizar y adecuar las metas del
curso de socializacion tecnologica previo a la implementacion de la propuesta formativa y complementarlo
con disefio de tutoriales, espacios o foros de dudas técnicas y académicas; Incluir sesiones presenciales al
iniciar cada bloque o concluir alguna evidencia de aprendizaje a docentes que no cuenten con experiencia en
la modalidad a distancia. Por otro lado es importante atender el mantenimiento y uso del equipo digital con el
que cuenta en cada institucién para un mejor aprovechamiento de los recursos; Vincular la propuesta
formativa con el marco curricular vigente para educacion basica, partiendo de enfoques especificos de campos
de formacion y aprendizajes esperados en los alumnos.

6. Conclusiones y trabajos futuros

Promover la modalidad semipresencial y virtual como opcion formativa para docentes de educacion basica,
generando espacios para el intercambio de experiencias pedagogicas haciendo uso de plataformas
tecnologicas; Para asegurar el éxito de la formacion virtual serd indispensable realizar un diagnodstico de
necesidades de formacion y competencias tecnoldgicas enfocado a herramientas especificas de las plataformas
virtuales, categorizando el nivel de apropiacion tecnologica en la que se encuentran los docentes de educacion
bésica y determinar si es viable o no la capacitacion virtual. La socializacion tecnoldgica incluye un dominio
de areas basicas tecnoldgicas y computaciones asi como un nivel de adaptabilidad a nuevas tendencias
tecnologicas por lo tanto se considera un reto cotidiano en la formacion de docentes.

Agradecimientos. Al Programa para el Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) por el apoyo para la realizacion de esta
investigacion en la Convocatoria de Apoyo al Fortalecimiento a Cuerpos Académicos en Formacion 2012.

124



Referencias

1. Direcciéon General de Formacion Continua de Maestros en Servicio; Catdlogo Nacional 2012-2013. Formacion
Continua y Superacion Profesional para Maestros de Educacion Basica en Servicio, pp. 1139-1206 (2012).

2. Secretaria de Educacién Publica; Estudio Internacional sobre el Estudio y el Aprendizaje (TALIS) Resultados de
México. ISBN 978-607-7869-03-0. (2009).

3. Gobierno Federal de los Estados Unidos Mexicanos; Secretaria de Educaciéon Publica. Plan de Estudios 2011
Educacion Basica, pp. 47-50. ISBN 178-607-467-081-3 (2011).

4. Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos; Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, pp. 123-129 (2003).

5. Secretaria de Educacion Publica; Estrategia Nacional de Formacion en TIC 2013-2014.
pp. 1-13 (2013).

6. Melino, M.L; Echeverria, E.J.; Nativos Digitales: Una aproximacion a la socializacioén tecnoldgica de lo jovenes.
Tesis Doctoral (2010).

125



Por sexto ano consecutivo, llevamos a cabo la Conferencia
Conjunta Iberoamericana sobre Tecnologias y Aprendizaje -
CCITA2014, esta vez en Humboldt International University de
Miami, Florida

La Red de Grupos de Investigacion Kaambal, promotora de éstos
eventos surgida en México en el ano 2006, ha devenido en la
Comunidad Internacional para el Avance de la Tecnologia para el
Aprendizaje —CIATA. Ademads de continuar con estos eventos,
CIATA se propone consolidarse como organizacion sin fines de
lucro y trabajar para la ediciéon de una Revista cientifica
especializada con dos vertientes: una para promover las
innovaciones informaticas para el aprendizaje (INFORMA-TIC) y la
otra para incentivar las aplicaciones de la tecnologia en la
ensefnanzay el aprendizaje (DIDAC-TIC).

TEE
&\‘HumbOI_dt ’ ° $14.99
International CC' 0 ISBN 978-0-9915776-1-3
University 51499>

[ ]
ciata EUCEEY HH ‘ “ “ H
UNIVERSIDAD DE CASTILLA-LA MANCHA 9'780991"577613




	Portada ccita 2014
	Contenido ccita 2014
	Análisis de una propuesta académica a distancia para docentes de educación básica- Importancia de la socialización tecnológica
	Final ccita 2014



