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I1. PROPOSITO GENERAL DEL CURSO

El propdsito de este curso, es proporcionar a los estudiantes los conocimientos basicos sobre las etapas del proceso a través del cual se aplica
la administracion, disciplina de gran importancia para el desarrollo de cualquier empresa u organismo social, ya que mediante la aplicacion de sus
principios y técnicas se optimizan los recursos humanos, materiales y financieros, haciéndolas mas eficientes y productivas, lo que les permitira
ser mas competitivas.

El futuro profesionista que se integre a grupos de trabajo, no esta exento de desarrollar actividades administrativas, y debe poseer los
conocimientos necesarios, para solucionar los problemas que en esta area se le presenten en su vida profesional. Para la comprension de los
conceptos, métodos y técnicas que se trataran durante éste curso, se requiere de la participacion activa por parte del estudiante mediante la
realizacion de actividades de investigacion y el trabajo en equipo, mostrando su compromiso con el grupo y las tareas mediante la responsabilidad
y la cooperacion.

Esta unidad de aprendizaje pertenece a la etapa basica del plan de estudios de la carrera de Licenciado en Sistemas Computacionales y es de
caracter optativo.

I1l. COMPETENCIA (S) DEL CURSO

Aplicar los principios, técnicas y métodos para resolver problemas relacionados con la administracion, optimizando los recursos
humanos, técnicos y materiales, fomentando el trabajo en equipo, tolerancia y responsabilidad en el manejo de recursos.

IV. EVIDENCIA (S) DE DESEMPERNO

Al término de cada unidad, se realizara un resumen por parte del grupo y una revisién en mesa redonda de los objetivos alcanzados.
Realizacion de las dindmicas vivénciales.
Exposiciones en equipos.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:

Describir el concepto de administracion e identificar las escuelas del pensamiento administrativo, mediante el andlisis de sus caracteristicas y
las aportaciones que realizaron para el desarrollo del conocimiento administrativo con responsabilidad, compromiso y disposicion para el trabajo

en equipo
UNIDAD I

Contenido Tematico:
1. ASPECTOS GENERALES DE LA ADMINISTRACION
1.1 Definicion de administracion
1.2 Antecedentes historicos de la administracion
1.3 Caracteristicas de la administracion
1.4 Ciencias en las que se basa la administracion

1.5 El proceso administrativo

Duracion
2 hrs.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:

Describir las caracteristicas de los diferentes tipos de empresas y los recursos que requieren para desarrollar sus actividades, mediante el
analisis de las diversas clasificaciones existentes, para reconocer el ambito en donde se aplica el conocimiento administrativo y la importancia de
la empresa para el desarrollo econémico del pais con compromiso, actitud critica y disposicion para compartir sus ideas con los demas.

UNIDAD II

Contenido
2. EMPRESA
2.1 Definicion de empresa
2.2 Clasificacion de empresa
2.3 Objetivos de la empresa

2.4 Concepto bésico

Duracion

2 Hrs




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:

Diseniar el plan estratégico y la estructura organizacional de una empresa, mediante el analisis de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, para identificar la importancia de esos procesos en la creacion de una empresa, con responsabilidad, compromiso y disposicion para

trabajar en equipo.

UNIDAD Il

Contenido Tematico:
3. PLANEACION Y ORGANIZACION

3.1 Planeacion
3.1.1 Definicion de planeacion
3.1.2 Importancia de la planeacién
3.1.3 Principios de la planeacion
3.1.4 Clasificacion de los planes
3.1.5 Proceso de planeacion

3.2 Organizacion
3.2.1 Definicion de organizacion
3.2.2 Principios de organizacion
3.2.3 Técnicas de organizacion
3.2.4 Tipos basicos de organizacion
3.2.5 Procesos de organizacion

Duracion
10 Hrs




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:

Describir la importancia de la integracion de los recursos humanos mediante la identificacion y el estudio de los elementos que intervienen
en los proceso de reclutamiento y seleccion de personal, para el buen funcionamiento de una empresa, con responsabilidad, actitud critica 'y

disposicion para trabajar en equipo.

UNIDAD IV

Contenido Tematico:

4. INTEGRACION

4.1 Definicion de integracion
4.2 Principios de integracion de recursos humanos
4.3 Principios de integracion de recursos materiales

4.4 Proceso para la integracion de recursos humanos

Duracion
6 hrs.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:

Explicar la importancia de la comunicacion, la motivacion y el liderazgo en las organizaciones, mediante la comprension de los elementos
que implica cada uno de estos conceptos y su ingerencia para crear las condiciones y el ambiente de trabajo adecuado para que los empleados
contribuyan con todo su potencial al logro de los objetivos de la organizacion, mostrando respeto hacia las ideas de los demas, disposicion para el
trabajo en equipo y actitud critica.

UNIDAD V

Contenido tematico: Duracion
5. DIRECCION 4 hrs

5.1. Definicién de direccion
5.2 Principios de direccion
5.3 Proceso de direccion
5.4 Supervision

5.5 Liderazgo

5.6 Teorias Gerenciales

5.7 Toma de decisiones.




V. DESARROLLO POR UNIDADES

Competencia:

Relacionar al control como etapa del proceso administrativo con la planeacion mediante la comparacion de las actividades que se desarrollan en
cada una de ellas, para reconocer como a traves de estas dos funciones se cierra el circulo del proceso administrativo, con disciplina y mente

analitica.

UNIDAD VI

Contenido tematico:
6. CONTROL

6.1. Definicion de Control.
6.2 Principios de control.
6.3 Proceso de control.

6.4 Clases de control.

Duracion
6 hrs




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Competencia(s) Descripcion Material de Duracion
Practica Apoyo

1 Describir el concepto de | El alumno analiza diferentes definiciones de | Hojas y plumones 1 Hrs.
administracion, mediante el andlisis de | Administracién que le seran proporcionadas | Diversas definiciones
las definiciones proporcionales por | por el maestro o el grupo, posteriormente, | del  concepto  de
diversos autores para identificar los | elaboraran en equipos de trabajo una | administracion
elementos comunes entre todas ellas y | definicion propia y la presentara ante sus
redactar una propia con creatividad, | comparieros.
compromiso Yy responsabilidad.

2 Explicar los origenes y la evolucion de | Se realizara una mesa redonda en donde los | Informacion 3 hrs.
la administracion, mediante lecturas | alumnos dardn expondran la informacion | previamente
previamente realizadas para | investigada sobre los origenes y la evolucion | investigado por los
comprender la  evolucién  del | de la administracion. EI maestro concluira la | alumnos.
conocimiento administrativo, | sesion puntualizando los aspectos mas
mostrando interés por la investigacion, | sobresalientes tratados por los alumnos.
compartir sus ideas con los demés y
compromiso.

3 Analizar las aportaciones de las | EI alumno investigara las aportaciones que | Hojas de rotafolios, 3 Hrs.
diferentes escuelas del pensamiento | hicieron las escuelas del pensamiento | plumones. Material
administrativo mediante el analisis de | administrativo, y después de identificar sus | de investigacion
sus caracteristicas, para identificar las | caracteristicas las anotara en hojas de
etapas del desarrollo del conocimiento | rotafolios para posteriormente explicarlas
administrativo con mente analitica,
critica y disposicion para trabajar en
equipo

4 Disefiar un plan estratégico mediante el | EI alumno crear4d una empresa ficticia o | Hojas, plumay lapiz 3Hrs.

analisis de FODA, para la creacién de
una empresa, con creatividad, mente
analitica y disposicion para trabajar en

elaborara el plan estratégico de una empresa
ya existente en equipos de trabajo




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Competencia(s) Descripcion Material de Duracion
Practica Apoyo

equipo

5 Disefiar la estructura organizacional de | El alumno, en equipo de trabajo, disefiara la | Hojas y lapiz 3 Hrs.
la empresa planeada de acuerdo con las | estructura organizacional de la empresa
necesidades del organismo social, para | anteriormente planeada, determinando los
determinar la forma de division del | niveles jerarquicos, los departamentos y los
trabajo con honestidad, mente analitica | puestos necesarios.
y disposicion para trabajar en equipo

6 Identificar las etapas del proceso de | EI alumno elaborara en parejas un diagrama | Hojas de rotafolio y 3 Hrs.
integracion de recursos humanos, | que muestre el proceso para la integracion de | lapiz y plumones
mediante la utilizacion de diagramas, | los recursos humanos desde reclutamiento,
para la obtencion de los recursos | seleccion e induccion de personal
humanos, con mente analitica,
disciplina y responsabilidad en el
trabajo.

7 Identificar los elementos del proceso de | EI alumno elaborara un diagrama que muestre | Hojas de rotafolios y 3 Hrs.
la comunicacion, a traves de un | los elementos del proceso de la comunicacion | plumones
diagrama que muestre las principales | y las caracteristicas de cada uno.
caracteristicas de cada elemento, para
lograr una comunicacion eficiente con
mente analitica, creatividad y sentido
de colaboracion.

8 Detectar oportunamente las barraras | EI alumno analizar4& un caso préctico y | Hojasy lapiz 3 Hrs.
que se pueden presentar durante el | determinara cuales son las barreras que se
proceso de comunicacion, mediante el | pudieran presentar durante un proceso de
andlisis de casos préacticos, para evitar | comunicacion , sefialando la forma de
que se presenten, con responsabilidad y | eliminarla
disposicion para trabajar en equipo

9 Distinguir los tipos de supervisor a | De acuerdo a una serie de caracteristicas que | Hoja con las 3 Hrs.

partir del analisis de sus caracteristicas,
para reconocer al mejor supervisor de
acuerdo con las caracteristicas de los
trabajadores, con mente analitica y

se le presenten, el alumno determinard a que
tipo de supervisor corresponde cada una

caracteristicas de los
diferentes tipos de
supervisores y lapiz




VI. ESTRUCTURA DE LAS PRACTICAS

No. de Competencia(s) Descripcion Material de Duracion
Practica Apoyo
compromiso
10 Identificar las caracteristicas de un lider | EI alumno reconocera sus cualidades de lider | Hojas de rotafolios y 2 Hrs.
mediante el anlisis de informacion y la | mediante la comparacion de la informacién | plumones
relacién con sus propias caracteristicas | analizadas en clase y sus propias
para reconocer la importancia del | caracteristicas personales.
liderazgo en un grupo de trabajo, con
honestidad y disposicién para el
trabajo.
11 Analizar las teorias gerenciales, A | El alumno, discutird ante el grupo las ventajas | Hoja con las 2 Hrs.
partir del estudio de sus caracteristicas | y desventajas de cada una de las teorias | caracteristicas de las
para reconocer las posturas que puede | gerenciales. teorias gerenciales
asumir un jefe, con mente analitica y
disposicion para compartir sus ideas
con los demas.
12 Aplicard el proceso para la toma de | En equipos de trabajo, se les presentara un | Caso practico 3 hrs

decisiones, mediante el estudio de un
caso, para dar solucién a un problema
que se le presente, con creatividad,
ingenio y compromiso

caso practico con un problema, para que del
solucion mediante la aplicacion del proceso
para la toma de decisiones




VIl. METODOLOGIA DE TRABAJO

Para el desarrollo de este curso se requiere de la participacion activa por parte del alumno en la realizacion de trabajos de investigacion,

dindmicas grupales, trabajo en equipo, presentacion de temas a investigar y el analisis de lecturas previamente seleccionadas.

La participacion del profesor se dara a través de la presentacion de temas basicos, la aplicacién de dinamicas grupales y la coordinacién y

asesoramiento en las presentaciones y ensayos realizados por los alumnos.

VIIl. CRITERIOS DE EVALUACION

Calificacion:

Exédmenes parciales. . ................... 60 %
Participacion. . ........................ 10%

Presentacion de Trabajos ............... 30 %

Acreditacion:

Para la acreditacion de este curso se requiere un minimo de 80 % de asistencia a clases y la presentacion de trabajos.

Evaluacion:
Al término de cada unidad, se realizard una retroalimentacion por parte del maestro para reforzar el aprendizaje de los alumnos y verificar el logro
de las competencias del programa.
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